
内灘町認知症高齢者等見守りネットワーク事業

在宅で生活している認知症高齢者等のご家族に、ＩｏＴを活用した見守り

システムを利用していただくことで、認知症の方を在宅で安心して介護でき

る環境を整備し、ご家族の負担を軽減します。

【対象者】
認知症状があり行方不明となるおそれのある以下の方

① ６５歳以上の在宅の方

② ４０歳以上６５歳未満の在宅の方で、認知症と診断されている方

【利用できる方】
対象者のご家族（親族等）で、対象者と同居している方

① スマートフォン等で専用アプリケーションのダウンロード（Android4.4以

上、iOS8以上のバージョンが必要です※令和3年8月1日現在）や、メールの受

信が可能であることが必要です。

②SOSネットワーク事業への登録が必要です。
※SOSネットワークとは･･･行方不明になる可能性のある方の名前や特徴、写真など

の情報を、ご家族や本人の同意を得て、地域包括支援センターであらかじめ登録

しておき、早期発見に役立てる事業です。事前に登録しておくことで、速やかに

捜索が開始され、発見及び保護された時の身元確認が早くなるとともに、家族に

とっても安心に繋がるなどのメリットがあります。

【サービス内容】
（１）対象者の外出通知

自宅に設置した感知器と対象者のみまもりタグが離れると、その情報がご家

族のスマートフォン等に通知されるため、対象者が外出したことにすぐ気づ

くことができます。

（２）対象者の位置履歴の確認

ボランティアの方のスマートフォン等や公民館などに設置された感知器と接

近することで、対象者の位置情報をキャッチし、位置履歴が確認できます。

家族がスマートフォンのアプリ

上で位置情報を確認

利用をお考えの方へ



【費用】
① みまもりタグ購入費２，４２０円（税込） ※令和３年８月１日現在

② 見守りシステム利用料（月額） ３００円（生活保護世帯の場合は無料）

【利用の流れ】
① サービス利用を希望される方は、地域包括支援センターへ申請します。

② 町が利用を決定し、委託事業者から利用者（ご家族）へ設置の日時等の連

絡が入ります。

③ 利用決定から概ね２週間で、委託事業者が対象者の自宅を訪問し、感知器

の設置や専用アプリケーションのダウンロードその他の設定等を行います。

④ タグを持った対象者が行方不明になった場合に、利用者（ご家族）は、地

域包括支援センターに連絡し、町からボランティアの方に協力依頼を行いま

す。（ボランティアの方へは、個人情報は提供しません。）

⑤ ボランティアの方のスマートフォン等で感知した対象者の位置情報は、サ

ーバーに蓄積されるので、利用者（ご家族）は、位置履歴を検索すること

で、対象者のおおよその居場所を特定することができます。

【使用機器】
●みまもりタグ

Bluetooth無線技術を利用した、ボタン電池で約1年間の動作が可能、小型軽

量な端末です。認知症高齢者等に携帯してもらいます。携帯方法は、杖やキ

ーホルダーに取り付ける等、様々な方法があります。

●感知器

みまもりタグと離れたことを利用者に通知し、外出を知らせます。また、み

まもりタグと接近した際、感知器の位置情報をシステムのサーバーに送りま

す。

●みまもりタグアプリ

みまもりタグの位置履歴をスマートフォン等で確認したり、ボランティアに

捜索協力依頼を行うためには、専用アプリ「みまもりタグアプリ」のインス

トールが必要です。

お問い合わせ

内灘町地域包括支援センター（保健センター内）

住所：内灘町字鶴ケ丘 2丁目 161－1

TEL：０７６－２８６－６７５０


